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新北市新住民一站式（跨機關通報）服務項目說明 

112年 12月版 

受通報機關 通報項目 內容說明 通報對象 單位 聯絡方式 

社會局 「新住民結婚

登記通報」-

同意接受社會

局關懷服務

（含電話關懷

訪視、社會福

利諮詢及課程

活動資料提供

等）。 

由「新北市新住

民家庭暨婦女服

務中心」輔導成

立 42處「新住民

關懷站」，提供

電話關懷訪視、

社會福利諮詢及

課程活動資料提

供等，如遇新住

民有多重需求問

題，可轉介本市

2處新住民家庭

暨婦女服務中心

後續服務。 

結婚登記

之新住民 

各區新住民

家庭關懷服

務站 

(02)2960-3456 

分機 3947 

衛生局 「新住民結婚

登記通報」-

同意接受衛生

局生育健康指

導服務等 

針對結婚登記之

新住民進行電訪

或家訪，以提供

生育健康指導及

諮詢等服務。 

結婚登記

之新住民 

各區衛生所

(詳如附件

1) 

各區衛生所 

(詳如附件 1) 

新住民免費胸

部 X光申請 

每年 1次至各區

衛生所進行免費

新住民 疾病管制科 (02)2257-7155 

分機 1982 
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受通報機關 通報項目 內容說明 通報對象 單位 聯絡方式 

胸部 X光服務。 

餐飲店開業注

意事項諮詢 

衛生局局網可線

上觀看英語、泰

語、印尼語、越

南語餐飲業者自

主管理電子書及

線上影音教學影

片。 

新住民 食品藥物管

理科 

(02)2257-7155 

分機 2271 

勞工局 就業服務 本市各地公立就

業服務機構，提

供 辦 理 求 職 登

記，由專人協助

提供就業服務、

職場陪同翻譯服

務 

新住民 就業服務處 (02)2246-5066 

分機 1156 

職業訓練 針對失業及在職

之新住民分別規

劃辦理職前訓練

及在職技能提升

課程，提供新住

民 學 習 就 業 技

能，另拍製 5 國

語言字幕(中文、

新住民 職業訓練中

心 

(02)8969-2150分

機 207 
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受通報機關 通報項目 內容說明 通報對象 單位 聯絡方式 

越南文、泰文、

菲律賓(英文)及

印尼文)線上影音

課程，供新住民

於網路學習，提

升學習便利性。 

經濟發展局 申請公司登記

及辦理 

公司管理及公司

之設立、變更、

解散或廢止等登

記事項 

新住民 公司登記科 (02)2960-3456 

分機 5293 

申請商業或工

廠登記及辦理 

商業及工廠登記

業務設立、變更

或廢止等登記事

項 

新住民 工商登記科 (02)2960-3456 

分機 5366 

青年局 申請創新創業

資金貸款融通 

融資用途限購置

廠房、營業場

所、機器、設備

或支應營運週轉

金。 

申請資格：創業

貸款申請人為公

司／商業或負責

人，且符合以下

新住民 創業資源科 (02)2957-8510 

分機 123 
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受通報機關 通報項目 內容說明 通報對象 單位 聯絡方式 

資格者 

1.符合中小企業

認定標準且非屬

金融保險業及特

定行業，公司或

商業設立未滿五

年且登記於本市 

2.負責人為已成

年，且設籍本市

之本國國民 

3.負責人 3年內

曾參與政府創業

輔導相關之課程

達 20小時以上) 

申請進駐創新

創業基地 

運用捷運臺北橋

站 3 樓空間(約

395 坪)，打造創

新 創 業 加 速 器

「 新 北 創 力

坊」。協助創業

者在短期內得到

商業連結、創業

輔 導 與 投 資 機

新住民 創業資源科 (02)2957-8510 

分機 122 
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受通報機關 通報項目 內容說明 通報對象 單位 聯絡方式 

會，加速事業的

驗證與發展。 

1.申請時間：每

年 4 月及 10

月，於新北創

力坊粉絲專頁

公 布 受 理 時

間。 

2.進駐時間：每

期 6個月，並

得申請延長 1

期（同一團隊

最長 1年進駐

期間）。 

教育局 新住民華語或

閩華語學習需

求 

開設免費新住民

華語及閩南語學

習專班，上課時

數每班 72小時，

同時協助新住民

順利取得國籍歸

化所需時數。 

新住民 各區部分中

小學 

(02)2960-3456 

分機 2577 

新住民子女跨

國銜轉就學 

協助曾在國外居

住數年後返國就

新住民之

子女 

新北市各國

中小 

(02)2960-3456 

分機 2581 
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受通報機關 通報項目 內容說明 通報對象 單位 聯絡方式 

學，且缺乏基礎

華語表達溝通能

力之新住民子女

學習中文。 

法制局 法律諮詢預約

(限急迫性) 

1.民事 

2.刑事 

3.交通事故 

4.其他 

民事：借貸、買

賣、租賃

糾紛、房

屋漏水

等。 

刑事：公然侮

辱、傷

害、詐欺

等。 

新住民 採購申訴審

議科 

(02)2960-3456 

分機 4246 

民政局 國籍歸化資訊 提供國籍歸化等

生活訊息，如福

利資訊、課程及

相關活動等，協

助新住民取得國

籍歸化時數及適

應本市生活。 

新住民 各戶政事務

所(詳如附件

2) 

各戶政事務所(詳

如附件 2) 
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附件 1:新北市各區衛生所聯絡電話一覽表 
 

衛生所 電話 

三重區衛生所 (02)2982-5233 

板橋區衛生所 (02)2258-6606 

永和區衛生所 (02)3233-2780 

中和區衛生所 (02)2249-1936 

新莊區衛生所 (02)2996-7123 

新店區衛生所 (02)2911-3984 

土城區衛生所 (02)2260-3181 

蘆洲區衛生所 (02)2281-2011 

汐止區衛生所 (02)2641-2030 

樹林區衛生所 (02)2681-2134 

鶯歌區衛生所 (02)2670-2304 

三峽區衛生所 (02)2671-1592 

淡水區衛生所 (02)2621-5620 

瑞芳區衛生所 (02)2497-2132 

五股區衛生所 (02)2291-7717 

泰山區衛生所 (02)2909-9921 

林口區衛生所 (02)2606-8760 

深坑區衛生所 (02)2662-1567 

石碇區衛生所 (02)2663-1325 

坪林區衛生所 (02)2665-6272 

三芝區衛生所 (02)2636-2007 
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八里區衛生所 (02)2610-2137 

平溪區衛生所 (02)2495-1015 

雙溪區衛生所 (02)2493-1210 

貢寮區衛生所 (02)2490-1431 

金山區衛生所 (02)2498-4807 

萬里區衛生所 (02)2492-1117 

石門區衛生所 (02)2638-1007 

烏來區衛生所 (02)2661-7200 
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附件 2:新北市各戶政事務所聯絡電話一覽表 

 

戶政事務所 電話 

板橋戶政事務所 (02)2965-5656 
三重戶政事務所 (02)2981-2291 
中和戶政事務所 (02)2949-5759 
永和戶政事務所 (02)2929-1276 
土城戶政事務所 (02)2260-5640 
新莊戶政事務所 (02)2991-2866 
新店戶政事務所 (02)2914-7675 
樹林戶政事務所 (02)2684-2131 
三峽戶政事務所 (02)2671-1173 
鶯歌戶政事務所 (02)2679-7784 
蘆洲戶政事務所 (02)2281-8536 
五股戶政事務所 (02)2291-6698 
泰山戶政事務所 (02)2909-6775 
林口戶政事務所 (02)2601-1574 
淡水戶政事務所 (02)2623-2830 
汐止戶政事務所 (02)2642-9866 
金山戶政事務所 (02)2498-2059 
瑞芳戶政事務所 (02)2497-2229 


